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NORMAS PARA UTILIZAÇÃO DA CASA DE HÓSPEDES DA FPHMMLO 
 
 

FINALIDADE 
 
 A Casa de Hóspedes da Fundação Parque Histórico Marechal Manoel Luis Osorio é uma 
instalação com finalidade de hospedagem e apoio a militares em viagem ou trânsito. A hospedagem 
será somente para militares, podendo estes estar acompanhados de seus dependentes.  
 Para os conselheiros e colaboradores da FPHMMLO será oferecida uma tabela com preços 
específicos. 
 

1. DAS RESERVAS 

1.   As reservas poderão ser solicitadas pelo Fone nº (051) 3320-1204, Ramal 220, 
diariamente no horário das 08:30 às 17:00 hs, ou pelo endereço eletrônico 
secretaria@osorio.org.br com o secretário da Fundação; 

2. A reserva deverá ser confirmada com antecedência de 48 horas da data prevista para 
chegada; 

3. O usuário que não confirmar a sua vinda, terá sua reserva cancelada; 

4. A distribuição da unidade habitacional será feita segundo critério de disponibilidade das 
mesmas na data da reserva; 

5. A reserva poderá ser solicitada com até 15 (quinze) dias de antecedência. 
 

 

2. DAS DIÁRIAS 

1. A contagem da diária tem início as 12:00 hs e termina as 12:00 hs do dia imediato; 

2. Havendo necessidade de antecipar ou adiantar o horário de permanência, o hóspede 
deverá informar tal fato, a fim de verificar a possibilidade junto ao mantenedor da Casa de 
Hóspedes. Em tais casos será aplicada taxa adicional de 50% sobre o valor da diária. 

3. Valores das diárias: 

 

a. Tabela 1 (Conselheiros e colaboradores da Fundação): 



 
Posto/Graduação 01 Pessoa 02 Pessoas 03 Pessoas Crianças até 10 anos 
Of General 35,00 45,00 55,00 7,50 
Of Superior 30,00 40,00 50,00 7,50 
Cap/Ten 25,00 35,00 45,00 7,50 
ST/Sgt 20,00 25,00 30,00 7,50 

 

b. Tabela 2 (Militares que não sejam colaboradores): 

 
 
Posto/Graduação 

01 Pessoa 02 Pessoas 03 Pessoas Crianças até 10 anos 

Of General 45,00 60,00 70,00 10,00 
Of Superior 40,00 50,00 65,00 10,00 
Cap/Ten 35,00 45,00 55,00 10,00 
ST/Sgt 25,00 30,00 35,00 10,00 

 

3. PRESCRIÇÕES DIVERSAS 

1. Toda e qualquer alteração após a entrada dos militares, tais como: acréscimo ou saída do titular 
ou dependentes, deverá ser dado prévio conhecimento à recepção para formalidades legais; 

3. O hóspede deverá solicitar ao mantenedor, o encerramento da conta com antecedência mínima de 
2 (duas) horas, a fim de minimizar a espera quando da sua saída da Casa de Hóspedes; 

4. Ao ser efetuado o pagamento da estada e das demais despesas, compete ao hóspede conferir o 
recibo referente a estas despesas; 

6. O pagamento das despesas deverá ser efetuado em moeda corrente brasileira (espécie, ou 
cheque). A Casa de Hóspedes não efetua câmbio em moeda estrangeira; 

8. Os militares deverão manter horário de silêncio entre 22:00 hs e 07:00 hs; 

9. A Casa de Hóspedes dispõe de vagas em estacionamento descoberto no interior do “Regimento 
Osorio”. 

10. A Casa de Hóspedes não se responsabiliza por qualquer dano ou roubo de veículos dos militares 
estacionados no interior do 3º RCG; 

11. Os automóveis estacionados no interior do 3º RCG não estão cobertos por seguro; 

12. É terminantemente proibido aos integrantes do 3º RCG efetuar serviços externos para os 
hóspedes; 

13. Não é permitido o uso de aparelhos eletrodomésticos no interior dos aptos tais como: torradeira, 
cafeteira, liquidificador. É igualmente proibido fazer ligações ou alterações na rede elétrica ou 
telefônica; 

14. O hóspede é responsável pelos danos que causar nas instalações e material da Casa de 
Hóspedes. Qualquer dano ou extravio pelo hóspede será indenizado pelo valor atualizado do bem; 



15. É proibida a saída de material da Casa de Hóspedes, para o uso pessoal pelos hóspedes; 

16. É vedada ao hóspede a troca de qualquer mobiliário dos aptos. Esta tarefa quando necessária 
será efetuada pelos responsáveis pelo funcionamento da Casa de Hóspedes; 

17. Ao se ausentar da Casa de Hóspedes, o hóspede deverá entregar a chave do apto ao responsável; 

18. Ao se ausentar do apto, o hóspede deverá deixar desligados o ar condicionado, a televisão e as 
luzes, a fim de evitar danos e risco de incêndio; 

19. É proibida a presença de animais domésticos nas dependências da Casa de Hóspedes; 

20. As roupas de cama e banho serão trocadas a cada 3 (três) dias. O hóspede que desejar uma troca 
extra poderá, solicitar ao recepcionista, porém será cobrado o valor correspondente a lavagem das 
mesmas; 

21. A Casa de Hóspedes não executa qualquer tipo de transação comercial com agências de aluguel 
de veículos, turismo, viagens e diversão. 

22. A Casa de Hóspedes não dispõe de área física para a guarda de bagagens e volumes, bem como 
não se responsabiliza por valores deixados nos apartamentos; 

23. Solicitamos que qualquer reclamação ou sugestão seja transmitida diretamente ao responsável 
pela administração da Casa de Hóspedes. 
 

4. INFORMAÇÕES DE PORTO ALEGRE 
 
a. IGREJAS 
 

• Catedral Metropolitana Nossa Senhora Madre de Deus 
Rua Duque de Caxias, Fone: 3228.6001 

 
• Igreja Nossa Senhora das Dores 

Rua dos Andradas, (em frente ao Q.G.) Fone: 32.28.7376 
Missas: 2ª a Sábado: 18:30 hs - Domingos: 08:30 - 16:00 e 18:30 hs 

 

b. CHURRASCARIAS 

• Galpão Crioulo: Parque Harmonia. Fone 32.26.8194/ 3226.8910 
• Barranco: Av. Protásio Alves, 1578, Fone 33.31.6172/33.30.8853/33.31.3962 
• Roda de Carreta: Anexo ao CTG 35, Av. Ipiranga, 5200, Fone: 33.36.0817 
• Bom Gosto: Fone 33.42.32.64 

c. PIZZARIAS 

• Pizza Hut: Fone 4002.6565 
• Cia das Pizzas: Fone 3331.3131 
• Pizzaria Vênus: Fone 3221.0322 
• Galeto Mama Mia: Fone 3346.1773 - 3346.2728 

 



d. SALÃO DE BELEZA 

• Renovação: Rua Dos Andradas, 665, esquina Bento Martins – Centro – Fone 3225.2042 

e. TELEFONES DE UNIDADES 

• Quartel General: Fone 3215.8400 
• Policlínica Militar: Fone 3254.3550 
• Hospital Militar: Fone 2111.8555 
• Circulo Militar: Fones 3336.5279 – 3336.5766 
• Capitania dos Portos: Fones 3226.1513 – 3226.1711 
• Hotel de Trânsito HTO/HTS: (51) 3227.3820 - 3220.6346 
• Hotel GBOEx: Fones 3215.8261 – 3211.6412 
• Hotel Farrapos (BM): Fones 3334.6584 
• Base Aérea de Canoas: Fone 3472.2611 

f. EMPRESAS AÉREAS 

• Webjet: 0300.210234 
• Varig : 0300.78.87000 (reservas das 22:00 as 07:00 hs) 
• Tam : Rua Pereira Franco, 164, Fones: 3358.3000 e 0800.12.3100 
• Rio-Sul: 0300.78.87000 
• Infraero : Fones: 3358.2000 
• Aeroporto Saguão: Fone: 3358.2000  
• Gol: 3358.2028 

g. TELEFONES ÚTEIS 

• Informações: Fone 102 
• Rodoviária: Fone 32100101 
• Tele-Taxi : Fones: 3223.1122 / 3223.1313 / 3223.3030 
• Brigada Militar: Fone 190 
• Bombeiros: Fone 193 
• Secretaria Municipal de Transportes: 118 
• Pronto Socorro: Fones 3309.888 / 3289.7999 
• Instituto de Cardiologia: Fone 3230.3600 

 
 
 

Porto Alegre-RS, 11 de agosto de 2008. 
 
 
 

_______________________________________ 
Artur José Solon Neto – TC 

Presidente da Fundação Parque Histórico Marechal Manoel Luis Osorio  


